TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PARA
Rua Joao Diogo 288 - Bairro Campina - CEP 66015-902 - Belém - PA

ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES
(ETP SERVICOS - TIC)

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO (obrigatério)

Fundamentacdo: Descricdo da necessidade da contratagdo, considerado o problema a ser resolvido sob a perspectiva do interesse
publico (inciso | do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021 e art. 11, inciso | da IN SGD/ME 94/2022).

1.1. Descricao da necessidade

Reposi¢do de equipamentos VOIP para atender demandas reprimidas (projetos da Administracdo como o Cartério Conectado),
substituir equipamentos danificados e ndo cobertos pela garantia, suprir necessidades préprias do periodo eleitoral (comissdes,
treinamentos, disque eleitor, entre outras atividades) e para compor reserva técnica minima de 20%.

1.2. Motivacgaoljustificativa

Os servicos de telefonia do TRE-PA usam a tecnologia VOIP - Voz sobre IP, ou seja, links de comunicacdo de dados como meio de
transmissé@o de voz entre suas unidades, outros Regionais e o TSE. A referida solugdo tecnoldgica foi introduzida neste Regional no
exercicio de 2015, adquirida via adesdo a Ata de Registro de Pregos n° 45/2013 referente ao Pregdo-SRP n° 45/2013, promovido
pelo Tribunal Regional Eleitoral de Tocantins - TRE-TO. Este aprimoramento gerou significativa economia nos custos com a telefonia
ao longo dos anos, tornando o servico indispensavel para a execugdo das atividades profissionais de todas as unidades.

A partir de Janeiro de 2023, devido a rescisdo unilateral da empresa Oi S.A. do contrato de telefonia fixa nos cartérios eleitorais do
interior do Estado e das linhas remanescentes na Secretaria deste TRE, a solu¢éo de telefonia VOIP passou a ser o Unico canal de
contato telefénico fixo para todas as Zonas Eleitorais do Pard, catapultando a telefonia VOIP a uma maior relevancia dentro da rede
de contatos institucionais do TRE-PA.

Um Macroprojeto denominado Cartério Conectado 2.0 foi apresentado pela Administracdo Superior empossada a partir de Janeiro
2023, demandando, entre suas ac¢des, a massificacao total no uso de equipamentos VOIP nos diversos pontos de presenca e iméveis
do Estado do Para onde a Justica Eleitoral esteja situada.

Durante o ano de 2023 e o presente exercicio eleitoral, utilizou-se a reserva técnica criada pela extinta unidade Seg¢do de Servicos de
Rede (SSR), no entanto, tal reserva chega atualmente perto de seu final, ensejando na presente contratagdo para a reposicdo do
parque de equipamentos adquiridos ainda em 2015 que comeg¢am a apresentar avarias e para suprir demandas proprias do periodo
eleitoral que se avizinha.

Cumpre salientar que a contratagdo em questdo diz respeito a Licenciamento de software e servicos agregados (Item 1, Anexo | da
IN SGD n° 94/2022) e que ndo incide nas hipéteses vedadas pelo art. 8° da Resolugdo CNJ n° 468/2022 e pelos artigos 3° e 4° da IN
SGD n° 94/2022.

1.3. Identificac@o das necessidades nao tecnolégicas ou de negécio

. Garantir a continuidade dos servigos prestados com suporte em recursos de TIC;
Elevacao da capacidade de atendimento de demandas das Zonas Eleitorais.

. Substituicdo de aparelhos defeituosos.

. Atendimento a crescente demanda de uso do servigos VOIP.

1.4. Identificacdo das necessidades tecnolégicas

Fundamentacdo: Descricdo da necessidade da contratacdo, considerado o problema a ser resolvido sob a perspectiva do interesse
publico (inciso | do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021 e art. 9°, inciso | da IN 58/2022).

1.4.1. As necessidades tecnoldgicas estdo descritas detalhadamente no item 6.1 deste estudo técnico e contemplam, dentre outras,
as seguintes caracteristicas:

1. Necessidade de disponibilizacdo de aparelhos telefénicos VOIP, os quais garantirdo a continuidade do suporte as atividades do
orgao;

2. Disponibilizar voz sobre dados béasicas com caracteristicas comuns, preenchendo a necessidade de comunicagéo das diversas
unidades e Zonas Eleitorais;

3. Suportar duas chamadas por linha, teclas fixas para rediscagem, remarcacéo, transferéncia fixa, e chamada em espera,
juntamente com um viva-voz full-duplex e visor de duas linhas;

4. O equipamento fornecido em regime de comodato deve observar o modelo de referéncia e atender aos requisitos tecnoldgicos
minimos:

e Deve possuir a capacidade de autoregistrar-se no Sistema de Controle de Chamadas, solicitar seu endereco IP e demais
informacdes operacionais através do protocolo DHCP/BOOTP;

¢ Deve ser possivel a configuragdo manual do telefone IPfixo;



O telefone IP fixo devera possuir 2 (duas) portas switch fastethernet integradas internas, permitindo a conexdo de
computador diretamente ao telefone IP fixo, nas velocidades de 10/100 Mbps, autosensing;

Deve suportar PoE (Power over Ethernet) conforme a classificagdo do padrédo IEEE 802.3af;
A porta do telefone IP devera suportar mecanismo de qualidade de servigo e tronco de VLAN padréo 802.1q €802.1p;

Deve possuir no minimo os codecs G.711 e G.729;

Permitir busca de configuracdo em servidores comuns por meio de protocolos padrao;

Deve suportar o protocolo Session Initiation Protocol(SIP);

Devera possuir recurso de viva-voz bidirecional com cancelamento de eco;

Deve permitir o ajuste de toque de chamada;

Deve possuir ajuste de volume para fone, campainha e fone de ouvido;

um

Devera possuir display de cristal liquido (LCD)monocromatico, com iluminacéo de fundo, com resolu¢cdo minima de 128 x

32 pixels;

Devera possuir menus em portugués;

Deve possuir recurso de geragdo de supresséo de siléncio;

A compressao dos canais de voz deve ser realizada no préprio aparelho;

Devera suportar de forma nativa autenticacédo e criptografia nas chamadas telefénicas, com indicacdo na tela do uso

destas funcionalidades;

Deve permitir que se efetue transferéncia de chamadas internas e externas;

Deve possuir recurso que indique a existéncia de “chamada em espera”;

Deve permitir a rediscagem do Ultimo namero discado;

Deve possuir a tecla mute;
Deve possuir recurso de discagem rapida para nimeros pré-configurados pelo usuario;
Deve suportar desvio automatico de chamada para voicemail ou outro destino pré-configurado;

Devera ser fornecida licenga necesséaria para o completo funcionamento do aparelho no sistema de gerenciamento e
controle de chamadas, ndo sendo necessario nenhuma licenga adicional para seu perfeito funcionamento, esta licenca
devera englobar todas as funcionalidades basicas do aparelho.

Devera possuir garantia de 36 (trinta e seis) meses.

Deve ser garantida atualizagdo de software/firmware do equipamento pelo periodo de garantia sem custos para este

orgéo;

Referéncia: CISCO 7821 MODELO CP-7821-K92. Plena integragdo com a CISCO Unified CM em funcionamento no

regional;

1.5 Andlise da contratacao anterior ou a série histoérica, se houver.

a. Em 2015, via adesdo a ARP n° 45/2013 referente ao Pregao-SRP n° 45/2013, promovido pelo Tribunal Regional Eleitoral de
Tocantins - TRE-TO, foram adquiridos 433 telefones VOIP, mostrados no quadro abaixo, 0s quais ja possuem mais de 8 anos

de uso:
Ano Item |Descricdo Quantidade
01 Telefone IP tipo | - Cisco Unified SIP Phone 3905 300
2015 02 Telefone IP tipo 2 - CISCO UC PHONE 6921 125
03 Telefone IP tipo 3 - CISCO UC PHONE 7942 8

b. Através do processo 0005929-81.2017.6.14.8000, utilizando a ARP 70/2017 (SEIl 0002941-24.2016.6.14.8000), foram
adquiridos os aparelhos informados abaixo:

Ano Item Descricao Quantidade
2017 100

01 Telefone IP tipo | - Cisco Unified SIP Phone 3905
2018 62

c. No processo 0011813-57.2018.6.14.8000, através do contrato 106/2018, foram adquiridos os seguintes itens:

Ano

Item

Descricdo

Quantidade




Ano

Item

Descricdo

Quantidade

2018

02

Telefone IP intermediario -
Cisco CP-7821-K9

100

d. A ultima contratacao de equipamentos telefénicos VOIP foi realizada no ano de 2019, através do registro de precos de diversos
equipamentos e servicos que, ha época, faziam sentido no planejamento do crescimento da solugdo, SEI 0004986-
93.2019.6.14.8000. Percebeu-se, no entanto, que a oferta por servigos acessoérios (Canais E1 para ligagGes externas) e seus
valores alterou-se consideravelmente, tornando alguns equipamentos desnecessarios (p.ex. aquisicdo de um gateway GSM),
mesmo tendo sido especificados e com contratacdo planejada, pois as operadoras de canais E1 optaram por reduzir os valores
cobrados por ligacdes entre telefones fixos e méveis em uma ordem superior a 90% ao longo do ano de 2020. No referido
processo foram adquiridos os seguintes equipamentos:

Ano Item Descricao Quantidade
01 Telefone IP tipo 1 - Cisco CP-3905 130
2019
02 Telefone IP tipo 2 - Cisco CP-7821 50

1.6 ALINHAMENTO DA CONTRATAGAO COM O PLANO DE CONTRATAGAO ANUAL E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

1. Alinhamento Estratégico

¢ Planejamento Estratégico da Justica Eleitoral do Para - PEJEPA 2021/2026

o]

o]

o]

o]

MIGT - Melhoria da Infraestrutura e Governanga de Tl

MIGTS3 - indice de Obsolescéncia do Parque de Computadores e Datacenter.
GDC4 - indice de Acesso a Justica;

GDC?7 - indice do Grau de Satisfacdo de Clientes;

e Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e Protecéo de Dados

]

]

2. Consta do Plano de Contratagbes?

FTIC1 - indice de continuidade

FTIC2 - indice de atualizag&o do parque computacional

(X)SIM () NAO

e Portaria N° 22565/2023 (2035568)

e Anexo IV (2034985) item 8.

3. Consta do Orgamento?

(X) SIM () NAO

e A Contratacdo esta contemplando no orgcamento de 2024 com o0s seguintes dados:

» Despesa Agregada - EQUIPAMENTOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO
e Natureza Despesa Detalhada - 44.90.52.47 - EQUIPAMENTOS DE TIC - TELEFONIA

e Orcamento disponivel - R$ 128.100,00

4. A contratagdo esta alinhada com o Plano de Logistica Sustentavel - PLS, com o Plano Diretor de Tecnologia da
Informagédo e Comunicacao (PDTIC), com o Planejamento Estratégico Institucional e com a Estratégia Nacional do Poder
Judiciario e Estratégia Nacional de TIC (ENTIC-JUD).

5. A contratagdo possui alinhamento com o PLS, estando contemplada no no Item 14 - Aquisi¢cdes e Contratacdes, cujo objetivo
é "ampliar a quantidade de compras sutentaveis no TRE-PA" em 50% em relagdo as contratacdes sustentaveis realizadas por
este tribunal no ano de 2022, bem como estdo descritos os critérios sustentaveis - produgdo, distribuicdo, uso e destinagdo

final - da presente contratagdo no Item 2.20 - Critérios e praticas de sustentabilidade - deste ETP.

2. DEMAIS REQUISITOS NECESSARIOS E SUFICIENTES A ESCOLHA DA SOLUCAO DE TIC

Fundamentacdo: descricdo dos requisitos da contratagdo contendo de forma detalhada, motivada e justificada, inclusive quanto a
forma de célculo, o quantitativo de bens e servicos necessarios para a sua composi¢do (inciso Ill do § 1° do art. 18 da Lei

14.133/2021 e art. 11, inciso | da IN 94/2022).

2.1. Natureza do objeto

2.1.1. A solugéo de TIC objeto da licitagdo é comum, nos termos do art. 6°, inciso XllI, da Lei 14.133/2021. Os bens que se pretende
contratar sdo encontrados facilmente no mercado nacional.

2.1.2. O bem pode ser identificado no Catalogo de Materiais (CATSER) do SIASG pelo seguinte cédigo de servigo: 18627, ndo
constando porém de item do catalogo eletrénico padronizado do Governo Federal.




2.2. Necessidade continuada do fornecimento
( X)) SIM, conforme justificativa abaixo. () NAO

Justificativa: A solucéo de telefonia VOIP passou a ser a Unica alternativa de telefonia fixa do TRE-PA, a partir de janeiro de 2023, por
isso, em virtude do tempo de vida dos aparelhos eletrbnicos que a compde, a substituicdo faz-se necessaria de forma frequente.
Nesse contexto, considerando um eventual atraso ou insucesso na nova contratacdo, formalizada no Processo SEI n° 0005914-
05.2023.6.14.8000, uma vez que a atual solugdo possui prazo de validade das licengas dos aparelhos VOIP's até fevereiro de 2025,
far-se-a necessario manter o presente contrato por um periodo de até 12 meses, como a possibilidade de prorrogacao, a critério da
Administracdo, tendo em vista a necessidade continuada da contratac&o.

2.3. Vigéncia plurianual
() SIM, conforme justificativa abaixo. (X) NAO

2.4, Formalregime de fornecimento
2.4.1. O fornecimento do material dar-se-a por demanda, na forma prevista no Termo de Referéncia.

2.4.2. Sera adotado o Sistema de Registro de Precos — SRP? Caso positivo, justificar.
() Sim (X)) Néo

2.5. Admissao ou nao de subcontratacdo do objeto contratual
() SIM (X) NAO
N&o sera permitida a subcontratacdo do objeto da contratagdo.

2.6. Exigéncia de amostra/prova de conceito
(X) NAO () SIM, justificativa:
N&o sera necessario a apresentacao de amostras ou prova de conceito no certame licitatério.

2.7. Requisitos de garantia, manutencdo e assisténcia técnica

a. E necessério que o Contrato forneca garantia global de todos seus os componentes (hardware e software, incluindo licencas),
por um periodo minimo de 12 meses. A modalidade de garantia do fabricante deve ser a de substituicdo para todo o
componente defeituoso mediante abertura de chamado técnico ou substituicao do aparelho VOIP, conforme sua conveniéncia.

b. Caso o prazo da garantia oferecida pelo fabricante seja inferior ao estabelecido nesta clausula, o fornecedor devera
complementar a garantia do bem ofertado pelo periodo restante.

Configuragéo via interface Web.
d. Gerenciamento e monitoracéo do trafego de voz e dados pela interface Web.

2.8. Garantia de execuc¢ao contratual

N&o havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, pelo motivo da contratacdo
nao exigir dedicacéo exclusiva de méo de obra, a estimativa do valor da contratacdo nédo ser de grande vulto e a baixa complexidade
da execucéao do objeto.

2.9. Requisitos de capacitacao
() SIM () NAO (X) NAO SE APLICA

2.10. Requisitos legais
O processo de contratagdo deve estar aderente a seguinte legislagdo, sem prejuizo de outras normas aplicaveis:
a. Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, Nova Lei de Licitagbes e Contratos, que estabelece normas gerais de licitacdo e

contratacdo para as Administracdes Publicas diretas, autarquicas e fundacionais da Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios.

b. Instrucdo Normativa SEGES/ME N° 73, DE 30 DE SETEMBRO DE 2022: Dispde sobre a licitagdo pelo critério de julgamento
por menor preco ou maior desconto, na forma eletrbnica, para a contratacdo de bens, servicos e obras, no ambito da
Administragéo Publica federal direta, autarquica e fundacional.

Lei 8.078/1990 (Cdédigo de defesa do consumidor).
d. LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei no 13.709/2018) e Marco Civil da Internet Lei n012.965/2014).

e. Resolugéo n° 468 de 15/07/2022, dispde sobre diretrizes para as contratacdes de Solugdo de Tecnologia da Informacgéo e
Comunicagao pelos 6rgdos submetidos ao controle administrativo e financeiro do Conselho Nacional de Justica (CNJ).



f. Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022, dispde sobre o processo de contratacdo de solugbes de
Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo - TIC pelos 6rgdos e entidades integrantes do Sistema de Administragdo dos
Recursos de Tecnologia da Informacéo - SISP do Poder Executivo Federal.

g. Resolugdo CNJ n° 370/2021, institui a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacao e Comunicacdo do Poder Judiciario
(ENTIC-JUD).

h. Resolugdo CNJ n° 400, de 16 de junho de 2021, que dispde sobre a politica de sustentabilidade no &mbito do Poder Judiciério.

i. Resolugdo TSE N° 23.644, de 1° de julho de 2021, dispde sobre a Politica de Seguran¢a da Informacéo (PSI) no ambito da
Justica Eleitoral.

j. Resolugdo n° 23.702, de 9 de junho de 2022, que dispbe sobre a Politica de Governanca das contratagfes na Justica Eleitoral e
déa outras providéncias.

2.11. Requisitos temporais
2.11.1. Prazo de entrega

a) O prazo de entrega dos equipamentos sera de até 30 dias, apds a confirmagdo de recebimento da Ordem de Fornecimento,
encaminhada pela fiscalizagdo do Contrato.

b) A entrega deve ser agendada com antecedéncia minima de 24 horas, sob pena de néo ser autorizada.

c) Os softwares e funcionalidades que venham a compor a solucao deveréo ser licenciados e fornecidos com cessao de direito de
uso (em carater permanente) durante a vigéncia do contrato, com garantia de atualizagdes durante o periodo da garantia, sem custo
adicional.

d) A entrega devera ocorrer na Se¢do de Apoio ao Usuario (SAU), prédio Sede do TRE/PA, localizado no Anexo | do Prédio sede do
Tribunal, situado & Rua Jo&o Diogo 288, Campina, Belém- PA- CEP 66015-902.

2.11.2. Vigéncia da Contratacao

A vigéncia da contratacéo serd de 12 meses, (sem prorrogacéo, a critério da administracéo, por igual periodo), contados da data de
assinatura do termo de contrato, na forma dos arts. 105 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.12 Requisitos de Seguranca da informacéo e Privacidade
2.12.1. A Contratada devera atender aos requisitos de seguranca e privacidade, conforme a seguir:

a) Cumprir a Politica de Seguranca da Informagdo da CONTRATANTE (Politica de Seguranca da Informacgdo da Justica Eleitoral -
Resolugéo N° 23.644), assim como a Resolucéo TRE -PA n.° 5.699/2021 que institui a Politica de Privacidade e Prote¢éo de Dados.

b) Assumir responsabilidade sobre todos os possiveis danos fisicos e/ou materiais causados a CONTRATANTE, advindos de
impericia, negligéncia, imprudéncia ou desrespeito as normas de segurancga.

¢) Nao veicular publicidade acerca dos servi¢os contratados, sem prévia e formal autorizacéo por parte da CONTRATANTE.

d) Comunicar formal e imediatamente & CONTRATANTE qualquer ponto de fragilidade percebido que exponha a confidencialidade,
integridade ou disponibilidade das informacdes e do servico CONTRATADO.

2.13. Requisitos sociais, ambientais e culturais
2.13.1. Os equipamentos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

a) Todos 0s manuais, guias de instrucdes e ajuda deverdo ser disponibilizados preferencialmente para o idioma Portugués do Brasil -
PtBR e fornecidos em meio digital.

b) O licenciamento e o suporte devem ser prestados preferencialmente no idioma Portugués do Brasil.

c) Os softwares aplicativos e interface do software devem ter a possibilidade de escolha de idioma pelo usuario. Sera admitido o
idioma inglés somente quando néo existir uma verséo no idioma Portugués do Brasil.

2.14. Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

2.14.1. A solucéo devera observar integralmente os requisitos de arquitetura tecnoldgica que serédo descritos a seguir e na solugcao
como um todo, considerando todo o ciclo de vida do objeto.

a) Plena integrac@o com a CISCO Unified CM em funcionamento no regional;

b) Disponibilizar voz sobre dados béasicas com caracteristicas comuns, preenchendo a necessidade de comunicagdo das diversas
unidades e Zonas Eleitorais;

¢) Suportar duas chamadas por linha, teclas fixas para rediscagem, remarcacdo, transferéncia fixa, e chamada em espera,
juntamente com um viva-voz full-duplex e visor de duas linhas,

d) Deve possuir switch Ethernet de porta dupla 10/100 para conexdes de rede ePC,
e) Devem trabalhar com tensao elétrica nominal de 100-240 V (cem a duzentos e quarenta volts) AC a 60 Hz (sessenta hertz);

2.15. Requisitos de Projeto e Implementacao

2.15.1.A solucdo devera observar integralmente os requisitos de Projeto e Implementagdo descritos a seguir e na solugdo como um
todo, considerando todo o ciclo de vida do objeto e especificagéo dos produtos:

a) Fornecimento de aparelhos telefénicos em perfeitas condi¢cdes de uso;



b) os aparelhos deveréo estar acompanhados da fonte de alimentacdo e headset integrado ao aparelho.

2.16. Requisitos de implantacao

2.16.1.A solugdo de seguranca devera observar integralmente os requisitos de Implantagdo descritos a seguir, na solugdo como um
todo e no termo de sustentacao do contrato, considerando todo o ciclo de vida do objeto e logistica de implanta¢éo da solugéo:

a) Os servicos de implantagdo da Solugdo sdo compostos da entrega dos aparelhos em perfeitas condi¢gbes de uso;

b) Todas as atividades relacionadas a implantacdo da Solucdo serdo prestadas nas instalacdes do Contratante pela equipe da
Contratada;

c) O Contratante se reserva o direito de redefinir, a qualquer momento da implanta¢do, quaisquer fases, agfes, prazos e recursos
envolvidos, objetivando a garantia de atendimento dos parametros de qualidade, seguranca, mitigacdo de riscos e atendimento de
prazos, cabendo a Contratada adequar-se as modificagdes propostas, refazendo atividades e documentagéo, caso necessario, desde
gue essas ndo extrapolem o escopo dos servigos definidos no objeto.

2.17. Requisitos de experiéncia profissional
() SIM () NAO (X) NAO SE APLICA

2.18. Requisitos de formacao da equipe
() SIM () NAO (X) NAO SE APLICA

2.19. Requisitos de metodologia de trabalho
() SIM () NAO (X) NAO SE APLICA

2.20. Critérios e praticas de sustentabilidade
(X) SIM () NAO () NAO SE APLICA
2.20.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, no que couber, que se baseiam na Lei n® 12.305, de 2010, na Instru¢do Normativa SLTI/MP n° 1, de 2010, no Decreto n°
7.746, de 5 de junho de 2012, no Plano de Logistica Sustentavel do TRE/PA e no Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis da
Consultoria-Geral da Uniéo:
a. Modo de Producao:
o Materiais Sustentaveis: utilizar materiais reciclados ou de baixo impacto ambiental na fabricagdo desses equipamentos.
o Eficiéncia Energética: adotar processos de producdo que minimizem o consumo de energia e recursos naturais.
b. Distribuicdo:
o Embalagens Sustentaveis: utilizar embalagens reciclaveis ou reutilizaveis para minimizar o desperdicio de materiais.

c. Uso:

o Consumo de Energia: priorizar equipamentos que sejam eficientes no uso de energia, contribuindo para a redugéo do
consumo elétrico.

o Manutenc¢ao Preventiva: promover agfes de manutengdo preventiva para prolongar a vida util dos equipamentos,
reduzindo a necessidade de substituicao.

d. Destinacgao Final:

o Reciclagem e Descarte Responsavel: estabelecer diretrizes para o descarte adequado de baterias e equipamentos
eletrénicos no final de sua vida Util, direcionando-os para reciclagem ou disposi¢éo segura.

2.20.2. A incorporagdo desses critérios e praticas de sustentabilidade na contratacdo desses equipamentos contribuira para a
promocéo de um ambiente mais sustentavel e alinhado com as diretrizes da administragédo publica.

2.21. Necessidade de transicao contratual
() SIM () NAO (X) NAO SE APLICA

2.22. Considerag6es sobre a possibilidade de participagao de consércio na licitacao
() SIM (X ) NAO () NAO SE APLICA

N&o serd possivel a participacdo de consoércio de empresas nesta licitacd o, em razdo da baixa complexidade do objeto a ser
fornecido.

2.23. Da participacao de cooperativas



(X)) SIM () NAO () NAO SE APLICA
N&o ha vedacéo a participagcdo de sociedades cooperativas.

2.24. Da participacdo de pessoa fisica
() SIM (X ) NAO () NAO SE APLICA

E vedada a participagéo de pessoa fisica, nos termos do art. 4° da IN SEGES /ME n° 116/2021, tendo em vista que a contratacéo
exige estrutura minima, com equipamentos, instalagfes e equipe de profissionais ou corpo técnico para a execucdo do objeto
(assisténcia técnica), incompativeis com a natureza profissional da pessoa fisica.

2.25. Indicacado de marcas ou modelos (Art. 41, inciso |, da Lei n° 14.133, de 2021)
(X)) SIM, justificar () NAO

Justifica-se a indicacdo do modelo de telefone VOIP (CISCO, TELEFONE IP FIXO TIPO 1, MODELO UC PHONE CP-7821-K9), pois
a presente contratacdo visa somente repor 0s bens ja em uso pelo Tribunal, por meio de substituicdo dos mesmos, sendo necessaria,
portanto, a manutengédo de padronizagdo dos bens, ndo dificultando, também, a sua usabilidade pelos usuarios, em conformidade
como art. 41, I, b, da Lei n® 14.133/21.

2.26. Da vedacao de utilizacdo de marcal/produto na execucao do objeto
N&o h& vedacdo de marca/produto na presente contratagdo.

3. ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS (VOLUMETRIA)

3.1. A estimativa da presente demanda foi baseada nas solicitagdes por novos aparelhos VOIP ocorrida nos 5 primeiros meses deste
ano por todas as unidades do Tribunal, bem como reserva técnica, conforme se verifica na tabela abaixo:

Atendimento de Chamados (Defeito) 01/01/2024 a 30/06/2024 (A) - Reserva
Cartorio Disque-eleitor Demandas Técnica
Chamados GLPI/OTRS Média mensal Estlrrnnatlva)(lz (FE:rgCiesg(%d?B (Previsédo) - C (P:Eel\?;;%roa)ls: D 20%x TOTAL
eses (A+B+C+D)
41 6,83 667x12=8196 4 g 10 unid 30 unid 33unid | 195 (200)
(82) unid
Unidade Memdria
Item Descricado de Quantidade Necessidade Demanda de
Medida Calculo
Redugao nos

Telefone IP tipo 1 - Promover a reposicéo de telefones VOIP

1 CIsco 7821 UN 200 f«;:‘giia com cog avariados ou obsoletos, considerando, tCa(t))r;flgrme
MODELO CP-7821- ' ~ _ |principalmente, o quantitativo e tempo de X
base na solucdo acima

K9 (Referéncia) uso da solucdo adquirida em 2015.

de telefonia IP;

4. ANALISE COMPARATIVA DE SOLUGOES E LEVANTAMENTO DE MERCADO

Fundamentacgdo: analise comparativa de solug@es, que deve considerar, além do aspecto econémico, 0s aspectos qualitativos em
termos de beneficios para o alcance dos objetivos da contratagdo, observando o que dispde as alineas do inciso Il do art. 11, da IN
94/2022 (inciso V do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021 e Art. 11, inciso Il da IN 94/2022).

As solucdes disponiveis no mercado exigem atributos especificos e peculiaridades compativeis com a realidade de cada 6rgéo, deste
modo, cada 6érgdo possui um parque tecnolégico e de telecomunicagfes compativel com a sua realidade e necessidade, o que pode
diferenciar em vérios atributos como: a quantidade de usuarios; de ramais; de terminais a serem adquiridos; de ativos de rede; dentre
outros.

Os aspectos fundamentais para a escolha da solucédo séo elencados abaixo:

a) Compatibilidade com a solugao implantada no regional provida pelo fabricante CISCO;

b) Vantajosidade econémica.

Também foram levadas em consideragdo as orientagdes contidas nos Modelos, Diretrizes e Orientagdes para Contratacdo de
Solugdes de TIC, disponiveis nos seguintes links:

e Diretrizes para a Aquisicdo de Ativos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo - publicado em 23/03/2017 -
OrientagOes especificas para a aquisi¢cdo de Ativos de TIC.

e Guia de Boas Praticas em Contratacao de Soluc6es de Tecnologia da Informacédo do Tribunal de Contas da Unido .

e Diretrizes para a Aquisicdo de Ativos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo - OrientagBes especificas para a
aquisicéo de Ativos de TIC.

e Catalogos de Solucdes de TIC com Condicdes Padronizadas publicados pelo Orgéo Central do SISP , onde verificou-se
gue a solucdo escolhida ndo possui item presente, dentre os itens encontrados no referido catalogo (8 2° do art. 43 da Lei
n° 14.133/2021).



https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/diretrizes-para-contratacao-de-ativos-de-tic
https://portal.tcu.gov.br/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileId=8A8182A24F0A728E014F0B22132B79D2
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/diretrizes-para-contratacao-de-ativos-de-tic
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/catalogo-de-solucoes-de-tic

e Modelos da Lei 14.133/21 para bens e servicos de TIC da Advocacia-Geral da Uniao .

Deste modo, para elaboragédo do ETP e TR foram consideradas as orienta¢des para Contratacdo de bens e servigcos de Tecnologia
da Informagdo e Comunicacéo (TIC), disponiveis no Portal Governo Digital, do Ministério da Gestado e da Inovacdo em Servicos
Publicos, disponivel em https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes, onde é possivel acessar as recomendagbes e
diretrizes para o processo de contratagdo de solu¢des de TIC. Naquele portal, também estdo disponiveis Guias, Modelos e Diretrizes
para Contrata¢des de Solugdo de TIC de carater geral e por temas, onde é possivel verificar as boas praticas do governo federal na
administracdo e contratagcdo de recursos de TIC. Deste modo, na elabora¢éo do Estudo Preliminar, Termo de Referéncia e demais
documentos de planejamento da contratacdo para a solucdo pretendida, foram observados os guias, manuais e modelos publicados
pelo Orgéo Central do SISP. (IN SGD n° 94/2022, art. 8°, §2)

Seguem as solucdes:
Solucao 1: Aquisicdo de telefones Voip CISCO

A solugdo é eficiente e garante a plena compatibilidade com a central CISCO, no entanto, diante da obsolescéncia dos demais
componentes que integram o sistema de telefonia sobre IP na regional, a aquisicdo ndo se mostra uma alternativa viavel em razéo do
elevado custo e reduzido tempo de uso.

Estimativa de custos com a aquisi¢ao:

QTD VALOR UNITARIO CUSTO TOTAL

200 R$ 1.897,00 R$ 379.400,00

Solucgao 2: Aluguel de telefones VOIP

A solugdo é eficiente e garante a plena compatibilidade com a central CISCO, apresenta menor custo do que a solugdo 1,
considerando o periodo de 12 meses, conforme demonstra o quadro estimativo abaixo:

QTD |ALUGUEL UNITARIO MENSAL |MESES CUSTO TOTAL

200 | R$80,00 | 12 R$ 192.000,00

Solugéao 3: Substituicao total da solugcao

A solugdo é eficiente, no entanto, é de elevado impacto, risco e requer maior tempo de implantacdo, necessitando de grande
envolvimento das unidades da STI.

QTD DESCRIQAO CUSTO MESES| CUSTO TOTAL
1 PBX-IP Virtual Principal |R$ 19.883,33 R$ 19.883,33
1 Gateway R$ 25.253,33 R$ 25.253,33
1200 | Telefones R$ 540,00 R$ 648.000,00
1 Manuteng&o e Suporte R$ 3.050,00 60 |R$ 183.000,00
1 Treinamento R$ 5.100,00 R$ 5.100,00
TOTAL R$ 881.236,66

Os valores do quadro acima sdo baseados em contrataces realizadas no ano de 2024.

Percebe-se que a solugéo 02 é mais vantajosa por adequar-se as caracteristicas técnicas da solugdo em funcionamento no regional,
apresentar menor custo e ainda requerer um menor tempo para entrega dos equipamentos na sede, uma vez que as empresas que
atuam nesta area j4 possuem estoque para pronta entrega, ndo sendo necessaria a interacdo com o fabricante. Embora a
substituicéo total seja necessaria, ndo mostra-se oportuna neste momento.

4.1. Disponibilidade de solucao similar (alinea a)

O uso da telefonia VOIP é uma tendéncia de mercado nas grande organizagGes do Brasil em decorréncia de sua vantajosidade
econdmica e operabilidade. Na Justica Eleitoral, observamos que o TSE e quase todos os Regionais ja utilizam esta solucéo.
Observa-se, no entanto, que ndo ha predominancia pelo fabricante CISCO. Em contato com o TRE-BA e TRE-MT, verificou-se a
capacidade de funcionamento da solucdo provida pelos fabricantes Yealink e Grandstream, bem como softphones opensource de
mercado.

4.2. Alternativas do mercado (alinea b)

Foram analisadas as solucdes opensource (p.ex. JAMI e LINPHONE), bem como solucdo de aparelhos de outros fabricantes: Yealink
e Grandstream, para verificacdo da compatibilidade com a central CUCM CISCO atualmente instalada no TRE-PA. O resultado da
verificac@o é descrita de forma sumarizada abaixo:

4.2.1.Testes satisfatérios:
1 - Aparelhos Yealink e GrandStream sé@o capazes de receber e fazer ligagbes entre ramais;
2 - Aparelhos Yealink e GrandStream sdo capazes de fazerem transferéncias de chamada para outro dispositivo;

3 - Aparelhos Yealink e GrandStream sdo capazes de fazerem ligagBes externas de acordo com as politicas de ligagdo definido no
PABX Cisco;

4 - Softphones (aplicativos de ligacdo pelo computador) séo capazes de realizar registro, ligages internas e externas de acordo com
as politicas de ligacéo definido no PABX;


https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/modelos/licitacoesecontratos/14133/modelos-da-lei-14-133-21-para-bens-e-servicos-de-tic
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes

4.2.2. Testes parcialmente satisfatérios (funcionalidade é possivel, mas tecnicamente custosa por exigir intervengcées em
cada equipamento individualmente):

1 - Aparelhos Yealink e GrandStream provisionam com protocolo SIP no CUCM, logo precisam de usuario e senha no PABX CISCO,
diferentemente dos aparelhos cisco nativos que provisionam com protocolo SCCP e ndo exigem outras intervencoes;

2 - Aparelhos Yealink e GrandStream provisionam de modo manual, sendo obrigatéria a geracédo de 01 (um) script de configuragdo
individual para cada novo ramal/equipamento de terceiros, ndo ha como agregéa-los ou inicializa-los em lote;

3 - Aparelhos Yealink, GrandStream ou quaisquer outros ndo-Cisco ndo aceitam configuragfes centralizadas de softkeys (atalhos)
dos telefones, todos os atalhos precisam ser feitos de forma manual em cada aparelho individualmente;

4 - Sofphones de qualquer fabricante nao-cisco utilizam licenciamento préprio para funcionamento no PABX Cisco ;

4.2.3. Testes nao satisfatorios:

1 - Aparelhos Yealink e GrandStream ou quaisquer outros ndo-Cisco sdo incapazes de serem configurados ou realizarem “captura de
chamadas" (call pick-up group) por limitagcdes impostas pela fabricante do PABX;

2 - Aparelhos Yealink e GrandStream ou quaisquer outros ndo-Cisco sao incapazes de sinalizarem ao PABX o modo "N&o-Pertube"
ou "Ausente", sendo obrigados a serem desconectados da rede de dados para ficarem indisponiveis ou sinalizardo sempre "em
espera" de chamada;

3 - O PABX Cisco, para viabilizar o uso de softphones de qualquer fabricante ndo-Cisco, obriga o uso do licenciamento " JABBER-
GUEST", o qual existe em quantidade limitada (20 unidades apenas) atualmente no referido PABX;

Link para mais informacgfes de interoperabilidade de PABX Cisco com aparelhos / softwares de terceiros ndo-Cisco: https./www.
ccexpert.us/cisco-unified/sip-thirdparty-ip-phone-support-in-cucm.html

Desta forma, ndo podemos considerar que houve uma interoperabilidade completa entre os aparelhos YealLink, GrandStream e o
CUCM, pois entendemos que um dos itens cruciais para o trabalho cotidiano, a captura de chamadas, néo é possivel. Em paralelo, o
uso de softphones para atendimento do aumento ciclico de demanda néo foi visto como viavel, pois utiliza licenciamento especifico
da central PABX, o qual tem quantidade limitada para atender o acréscimo pretendido.

4.3. Existéncia de software publico ou software de governo (alinea c)
() SIM (X) NAO () NAO SE APLICA

Raz6es da impossibilidade do uso de softphones (aplicativos de computador) em software livre foram delimitadas no item 4.2.

4.4. Politicas, modelos e padrdes de governo (alinea d)

A aquisicdo de telefonia VoIP para uso na infraestrutura Cisco adota os padrdes comuns de mercado para a referida solu¢é@o, ndo
enquadrando-se nos padr@es adotados pelo Governo Federal, e-Ping, e-Mag, e-Pwg, ICP-Brasil e e-ARQ, Modelo Nacional de
Interoperabilidade (MNI) do Poder Judiciario, no entanto, € aderente a regulamentagfes da Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira (ICP-Brasil).

4.5. Necessidades de adequacdo do ambiente (alinea e)
() SIM () NAO (X) NAO SE APLICA

4.6. Diferentes modelos de prestacao do servico (alinea f)
() SIM () NAO (X) NAO SE APLICA

4.7. Diferentes tipos de solucao (alinea g)
() SIM () NAO (X) NAO SE APLICA

Pois a contratagdo atual se refere a telefones do tipo VOIP para utilizagdo na estrutura proprietaria CISCO ja implementada no TRE-
PA.

4.8. Contratacao como aquisicado de bens x como servico (alinea h)

Conforme informado no inicio do topico, as solu¢des possiveis sdo a aquisicdo ou a locacdo dos telefones VOIP, ou, ainda, a
substitui¢éo total da solugéo.

4.9. Ampliacao x Substituicao da solucao implantada (alinea i)

A complexidade da solucao de telefonia VOIP, associada a importancia deste servigo ao longo de todo o periodo eleitoral, torna a sua
substituicdo inoportuna neste momento. Variaveis complexas dependem de andlise aprofundada tendo em vista a extenséo territorial
do Estado do Para e as formas de conectividade com as Zonas Eleitorais. Sendo assim, a presente contratacdo tem como objetivo
apenas atender demandas pontuais de substituicdo de equipamentos defeituosos e recompor a reserva técnica para suprir as
unidade em suas demandas temporarias no pleito de 2024.


https://www.ccexpert.us/cisco-unified/sip-thirdparty-ip-phone-support-in-cucm.html

Apesar do tempo de uso, a solucdo de telefonia em utilizado no regional ainda é funcional, sendo assim, a manutencdo de um
ambiente estavel permitird que as diversas unidades e Zonas Eleitorais exercam suas atividades profissionais sem percalgos,
enquanto se realiza estudo mais aprofundado quanto a substituicdo total da solugdo, o que demanda tempo, em paralelo com o
trabalho extra que o ano eleitoral requer.

4.10. Diferentes métricas de prestacdo do servico e de pagamento (alinea j)
N&o se aplica.

4.11. Identificacado das solucdes

Id | Descricédo da solucéo (ou cenario)

1 | Aquisicdo de Telefones

2 | Aluguel de Telefones

3 | Substituicdo total da Solucédo

4.12. Andlise Comparativa das Solucdes

Solucgdes
Requisitos L T
q 01 - Aquisicido de | 02 - Aluguel de |03 - Substituicdo Total da
Telefones Telefones Solucao

Economicidade ndo atende atende n&do atende

Eficiéncia atende atende atende
Negécio

Baixo impacto na implantacédo atende atende n&o atende

Oportunidade néo atende atende n&o atende

Compatibilidade com a Central atende atende ndo se aplica

CUCM CISCO P

o R_econheumento de  grupos atende atende atende

Tecnoldgico | discadores

Chamada em espera atende atende atende

Protocolo SIP atende atende atende
Resultado da Analise inviavel viavel inviavel

4.13. Andlise quanto as condicdes semelhantes as do setor privado

Conforme a analise realizada, foi certificado que a aquisi¢cdo e pagamento do objeto em questdo, ou seja, material para divulgacéo e
apresentagdo (servigos graficos), observardo condicdes semelhantes as do setor privado. Essa certificacdo € baseada em uma
avaliacéo criteriosa das praticas e condi¢cdes usuais de contratacdo de servigos graficos no mercado privado, de forma a garantir a
transparéncia, competitividade e eficiéncia na aquisicdo desses materiais.

Ao conduzir o processo de aquisicdo, foram adotadas medidas para assegurar que os critérios de sele¢do, o procedimento de
licitagdo e os termos contratuais estejam em conformidade com as préaticas comerciais estabelecidas no setor privado. Dessa forma,
busca-se garantir que o processo de contratagdo seja justo, competitivo e proporcione resultados eficientes para a organizagéo.

Além disso, foram realizadas pesquisas de mercado e consultas a fornecedores especializados no setor grafico, a fim de identificar
as melhores praticas e condi¢des usuais de contratagdo. Foram considerados aspectos como qualidade, prego, prazos de entrega,
capacidade técnica e capacidade de fornecimento dos materiais solicitados.

Portanto, com base nessas andlises e certificagfes, podemos afirmar que a aquisicdo e pagamento do material para divulgacéo e
apresentacao (servigos graficos) seguirdo condicdes semelhantes as do setor privado, buscando assim garantir uma contratacao
eficiente e de acordo com as praticas comerciais estabelecidas.

5. ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS

Fundamentacdo: andlise comparativa de custos, que devera considerar apenas as solugdes técnica e funcionalmente viaveis,
incluindo (i) célculo dos custos totais de propriedade por meio da obtencéo dos custos inerentes ao ciclo de vida dos bens e servigos
de cada solugdo e (ii) memoéria de calculo que referencie os pregcos e os custos utilizados na analise, com vistas a permitir a




verificacdo da origem dos dados (inciso V do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021 e Art. 11, inciso Il da IN 94/2022).
5.1. Soluc¢des inviaveis

A Solucéo 01 - Aquisigdo de telefones - é classificada como inviavel por ndo mostrar-se oportuna neste momento. A infraestrutura e
softwares implantados no regional chegaram ao final da vida util, sendo assim, fazer investimento de ampliagdo ou reposi¢do néo é
uma alternativa acertada tendo em vista que em breve toda a solugdo podera ser substituida.

A Solucéo 03 - Substituicdo total da solugdo é a alternativa que melhor atende as demandas do regional, no entanto, em razéo de
sua complexidade, maior tempo para implantacéo e elevado custo, ndo é viavel a implementagdo diante do elevado volume de ac¢des
desenvolvidas no regional ao longo do pleito de 2024.

Com base nas andlises supra mencionadas (Solugdo 01, inviavel devido a vida util da infraestrutura implantada e Solucéo 03, devido
ao auto custo de implantacéo), a Unica solugdo viavel é o Aluguel dos equipamentos (Solucéo 02).

5.2. Célculo dos Custos Totais de Propriedade (Total Cost Ownership - TCO) das soluc¢des viaveis

Solucgao Viavel - Aluguel de Telefones |
Ano 2024
nI(: QTD | MENSALIDADE | MESES TOTAL
em
Telefone IP tipo 1 - CISCO 7821 | 200 R$80,00 12 R$192.000,00

6. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO A SER CONTRATADA (descricdolespecificacdo da solucido escolhida)

Fundamentacdo: A descricdo da solugdo como um todo deverd indicar a solucéo escolhida e conter, de forma detalhada, motivada e
justificada, o quantitativo de bens e servigos necessarios para a sua composi¢ao, considerado todo o ciclo de vida do objeto, inclusive
das exigéncias relacionadas a manutencado e a assisténcia técnica, quando for o caso (inciso VIl do § 1° do art. 18 da Lei
14.133/2021).

6.1. ESPECIFICAGAO DO TELEFONE IP FIXO TIPO 1 (MODELO DE REFERENCIA: CISCO UC PHONE CP-7821)

ITEM DESCRICAO ESPECIFICACOES

* Deve possuir a capacidade de autoregistrar-se no Sistema de Controle de
Chamadas, solicitar seu endereco IP e demais informagdes operacionais através do
protocolo DHCP/BOOTP;

¢ Deve ser possivel a configuracdo manual do telefone IPfixo;

¢ O telefone IP fixo devera possuir 2 (duas) portas switch fastethernet integradas
internas, permitindo a conexéo de um computador diretamente ao telefone IP fixo,
nas velocidades de 10/100 Mbps, autosensing;

¢ Deve suportar PoE (Power over Ethernet) conforme a classificacdo do padréo IEEE
802.3af;

¢ A porta do telefone IP devera suportar mecanismo de qualidade de servico e tronco
de VLAN padréo 802.1q e802.1p;

¢ Deve possuir no minimo os codecs G.711 e G.729;

¢ Permitir busca de configuragdo em servidores comuns por meio de protocolos
padréo;

¢ Deve suportar o protocolo Session Initiation Protocol(SIP);

o Deveré possuir recurso de viva-voz bidirecional com cancelamento de eco;

¢ Deve permitir o ajuste de toque de chamada;

¢ Deve possuir ajuste de volume para fone, campainha e fone de ouvido;

1 Telefone IP tipo 1  Devera possuir display de cristal liquido (LCD)monocromatico, com iluminacéo de
fundo, com resolugédo minima de 128 x 32 pixels;

¢ Devera possuir menus em portugués;

* Deve possuir recurso de geragéo de supresséo de siléncio;

¢ A compresséo dos canais de voz deve ser realizada no préprio aparelho;

¢ Deve permitir que se efetue transferéncia de chamadas internas e externas;

¢ Deve possuir recurso que indique a existéncia de “chamada em espera”;

¢ Deve permitir a rediscagem do Gltimo numero discado;

¢ Deve possuir a tecla mute;

¢ Deve possuir recurso de discagem rapida para numeros pré-configurados pelo
usuario;

¢ Devera ser fornecida licenga necessaria para o completo funcionamento do
aparelho no sistema de gerenciamento e controle de chamadas, ndo sendo
necessario nenhuma licenca adicional para seu perfeito funcionamento, esta licenca
devera englobar todas as funcionalidades béasicas do aparelho;

¢ Deve suportar desvio automatico de chamada para voicemail ou outro destino pré-
configurado;

¢ Referéncia: CISCO 7821 MODELO CP-7821-K9

6.2. Manifestacao de atendimento ao principio da padronizacao (art. 40, V, “a”, da Lei 14.133/21)




6.2.1. Foram levados em conta os padr8es e normas de mercado relacionados a presente aquisicéo, a fim de assegurar a adequacéo
dos produtos aos objetivos e necessidades da organizagéo.

6.2.2. Dessa forma, concluimos que a contratacdo em questdo esta em conformidade com o principio da padronizagdo estabelecido
pela Lei 14.133/21, garantindo a qualidade e uniformidade dos bens a serem adquiridos.

6.3. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUQAO
6.3.1. Considerando o principio do parcelamento da solugdo, a licitagdo sera por ITEM.

6.3.2. Na presente contratagdo, optar-se-4 pelo ndo parcelamento do objeto, pois a contratacdo de empresa Unica facilita o
estabelecimento de um padréo de qualidade e eficiéncia que pode ser acompanhado ao longo dos servicos, o que fica sobremaneira
dificultado quando se trata de diversos prestadores de servicos; além disso, a adjudicacdo global favorece a economia de escala na
contratacdo e diminui os riscos de um item fracassar.

6.3.3. A licitagdo em item Unico justifica-se, ainda, pela necessidade de preservar a integridade e a qualidade do objeto, ja que a
contratacdo de vérios prestadores de servicos pode implicar em descontinuidade da padronizagdo, bem assim em dificuldades
gerenciais e, até mesmo, aumento dos custos.

6.3.4. Finalmente, o ITEM UNICO se mostra técnica e economicamente viavel e ndo tem a finalidade de reduzir o carater competitivo
da licitacdo, visa, tAo somente, assegurar a geréncia segura da contratacdo, e principalmente, promover, ndo s6 a mais ampla
competicdo necessaria em um processo licitatério, mas também, atingir a sua finalidade e efetividade, que é a de atender a contento
as necessidades da Administra¢é@o Publica.

6.3.5. Para efeito de julgamento dos precos do Pregéo Eletrénico, o critério devera ser o de menor preco, de acordo com 0s
critérios do Pregao Eletronico.

7. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

Fundamentacdo: providéncias a serem adotadas pela Administracdo previamente a celebracdo do contrato (inciso X do § 1° do art.
18 da Lei 14.133/2021 e Art. 9°, inciso XI da IN 58/2022).

TIPO DE a -
NECESSIDADE UNIDADE RESPONSAVEL DESCRICAO
Infraest}ru?ura SEREDE/CORSUP Dlsponlbll_lzar portas Po_E_e[n Switchs eX|st<’er_1tes ou
tecnologica providenciar a aquisicdo caso necessario
Mudanca ou Ap6s a instalacgéo fisica dos equipamentos, sera
anca ot SAU/CORSUP necessario providenciar a instalacéo I6gica dos ramais
Configuragéo

na Central Telefébnica CUCM.

Infraestrutura elétrica [NAO SE APLICA

Espaco fisico NAO SE APLICA

Mobiliario NAO SE APLICA

Impacto ambiental  [NAO SE APLICA

8. ESTIMATIVA DO CUSTO TOTAL DA CONTRATAGAO

8.1. A tabela abaixo expressa o valor médio para o item com base na pesquisa de mercado amplo. O valor de referéncia da
contratacdo sera inserido no Termo de Referéncia apds a pesquisa de precos oficial pela unidade competente.

Item Descricao Ur;\;lti::\;iigade Quantidade I\F/’I?:iﬁz Val(()arnuun;lt)arlo Preco total
Telefone IP tipo 1 - CISCO 7821
1 MODELO CP-7821-K9 UN 200 50 R$960,00 R$192.000,00
(Referéncia)

9. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS MITIGADORAS

Fundamentacao: descricdo de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras, incluidos requisitos de baixo
consumo de energia e de outros recursos, bem como logistica reversa para desfazimento e reciclagem de bens e refugos, quando
aplicavel (inciso XIl do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021).

9.1 N&o se verificam impactos ambientais decorrentes da contratagdo que precisem de medidas mitigadoras.

9.2 Os critérios de sustentabilidade e os socioambientais gerais foram devidamente incluidos nos itens 2.20 e 2.13 deste ETP,
respectivamente.

10. ESTRATEGIA DA CONTRATAGAO DO OBJETO
(X) Pregéo Eletronico Tradicional
() Pregao Eletronico - SRP




() Adeséo a Ata de Registro de Precos*

() IRP (Intencdo de Registro de Precos)

() Contratacao Direta - Inexigibilidade de Licitacdo (Art. 74 e incisos da Lei 14.133/2021)
() Contratacéo Direta - Dispensa de Licitag&o (Art. 75 e incisos da Lei 14.133/2021)

11. AVALIAGAO QUANTO A NECESSIDADE DE CLASSIFICAGAO DO ETP, NOS TERMOS DA LEI N° 12.527/2011
(OBRIGATORIO)

11.1. Considerando ndo se tratar de licitacdo cujas informagdes nele constantes sejam sensiveis e imprescindiveis a seguranca da
sociedade e do Estado, ndo ha necessidade de se atribuir qualquer tipo de classificagdo ao presente documento, nos termos
dispostos na Lei n® 12.527/2011.

12. DECLARAGAO DA VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

Fundamentacgdo: A Declaragdo de viabilidade da contratacdo esta disposta no inciso V do artigo 11 da IN 94/2022, e nela estabelece
que havera “a justificativa da solugdo escolhida, que devera abranger a identificagdo dos beneficios a serem alcancados em termos
de eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidade.”

12.1. Esta equipe de planejamento declara viavel a presente contratacéo com base neste Estudo Técnico Preliminar, consoante o inciso
V do art. 11 da IN 94, de 23 de dezembro de 2022, - SGD-ME.

Assinam eletronicamente este ETP, o integrante técnico, integrante demandante e o integrante administrativo, conforme equipe de
planejamento designada nos autos, bem como a autoridade méxima da area de TIC.

P =
o
sept £5) | Pocumento assinado eletronicamente por CHARLES ALEX DOS SANTOS BATISTA, Assistente, em 08/07/2024, as 15:47, conforme art. 1°,
assinatura = {111, "b", da Lei 11.419/2006.

.

-

—
JEI! lj Documento assinado eletronicamente por DANIEL NELO SOARES, Chefe de Secdo, em 09/07/2024, as 12:30, conforme art. 1°, I, "b", da Lei
sssinatura 23111.419/2006.

 Esiichcicoiosc M

-

—
_»,,El! lj Documento assinado eletronicamente por MARIA DO SOCORRO COIMBRA MOREIRA, Secretaria Substituta, em 10/07/2024, as 14:05,
21§ conforme art. 1°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura

eletrénica

L
1

=
31‘? 2= A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tre-pa.jus.br/sei/controlador_externo.php?
?ﬁ =it ‘"i-: acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 0002329376 e o cddigo CRC E1602303.
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